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RAPORT
privind activitatea de soluționare a petițiilor, pe semestrul I 2026


În conformitate cu prevederile art.51 din Constituția României, cetățenii au dreptul să adreseze autorităților publice petiții formulate numai în numele semnatarilor (exercitarea dreptului de petiționare fiind scutită de taxă).
Autoritățile publice au obligația să răspundă la petiții în termenele și în condițiile stabilite potrivit legii.
        Activitatea de soluționare a petițiilor este reglementată de Ordonanța Guvernului nr.27/2002, articolul 14.
În scopul exercitării de către cetățeni a unui drept constituțional, acela de a adresa autorităților și instituțiilor publice petiții formulate în nume propriu și de a primi răspuns asupra modului de soluționare a acestora, activitatea de soluționare a petițiilor este organizată la nivelul Serviciului Județean de Evidență a Persoanelor Tulcea , prin Compartimentul Relații Publice.
Modalitatea prin care un cetățean sau o instituție poate adresa o petiție SERVICIULUI  JUDEȚEAN  DE  EVIDENTĂ A PERSOANELOR TULCEA este:
· personal pe suport de hârtie;
· prin poștă;
· prin e-maill;
· ecosistemul digital CONECTX.
Termenul prevăzut de O.G.nr.27/2002 pentru soluționarea petițiilor este de 30 zile, cu posibilitatea prelungirii cu cel mult 15 zile în situația în care aspectele sesizate prin petiție necesită o cercetare amănunțită.
Petițiile eronat adresate instituției noastre, sunt redirecționate în termen de 5 zile către instituțiile abilitate pentru soluționarea acestora, urmând ca petiționarul să fie înștiințat de acest aspect.
[bookmark: _GoBack]În cadrul SERVICIULUI JUDEȚEAN DE EVIDENTĂ A PERSOANELOR TULCEA în semestrul I al anului 2026, nu au fost solicitări.
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